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פרק 1 – הפרספקטיבה הסוציולוגית

1. הפרספקטיבה הסוציולוגית מגלה את "ההיבט הכללי במקרה הפרטי" או את כוחה של החברה לעצב את חיינו.

2. ראיית הצד המוזר בתופעות מוכרות.
3. אמיל דורקהיים – במחקר על התאבדות, מראה שהחברה משפיעה אפילו על צעדינו האישיים.
4. מודעות גלובלית מחזקת את החשיבה הסוציולוגית וזאת משום שקשרי גומלין בין החברות בעולם הולכים וגוברים. משום שבעיות חברתיות רבות חמורות יותר מחוץ לעולם המערבי. ומשום שהכרת אורח חייהם של אנשים אחרים מסייע לנו להבין טוב יותר את עצמנו.
5. אנשים המצויים בשולי החברה נוטים לראייה ברורה יותר של ההשפעות החברתיות. תקופות של משבר מעודדות את כולנו לחשיבה סוציולוגית.
6. שימוש בפרספקטיבה סוציולוגית מקנה לנו ארבעה יתרונות כלליים: 1. הוא מערער את ודאות מושגינו לגבי העולם ומסייע לנו להבחין בין עובדה לבין בדיה. 2. הוא מסייע לנו להעריך את האפשרויות והמגבלות המאפיינות את חיינו. 3. הוא מעודד אותנו למלא תפקיד פעיל יותר בחברה.  4  . הוא מגביר את מודעותנו לרב-גוניות החברתית בעולמנו.
7. אוגוסט קונט העניק לסוציולוגיה את שמה ב- 1838. בניגוד לחשיבה החברתית הקודמת שהתמקדה בחברה האידיאלית, הסוציולוגיה החדשה של קונט השתמשה בשיטות מדעיות כדי להבין את החברה כפי שהיא.
8. הסוציולוגיה התפתחה כתגובה לשינויים העמוקים והמהירים שהתחוללו באירופה במאות ה- 18 וה- 19. כל אחד משלושת ממדי השינוי – צמיחתה של הכלכלה התעשייתית, גידולן המואץ של הערים ועליית רעיונות פוליטיים חדשים – מיקד את תשומת ליבם את האנשים בפעולתה של החברה.
9. בניית תיאוריה כרוכה בקשירת עובדות בודדות לתמונה כוללת. פרדיגמות תיאורטיות שונות מנחות את הסוציולוגים בגיבוש התיאוריות.
10. הפרדיגמה הסטרוקטורלית –פונקציונלית היא מסגרת החוקרת כיצד הדפוסים החברתיים תורמים לקידום האינטגרציה והיציבות החברתית. גישה זו ממעיטה בחשיבות האי שוויון, הקונפליקט והשינויים החברתיים.
11. פרדיגמת הקונפליקט החברתי מתמקדת באי השוויון, הקונפליקט והשינוי החברתי, ובד בבד ממעיטה ממשקלן של האינטגרציה והיציבות החברתית.
12. בניגוד לגישות מקרו רחבות אלה פרדיגמת האינטראקציה הסימבולית היא מסגרת תיאורטית ברמת המיקרו המתמקדת באינטראקציה בין אנשים במצבים מוגדרים.
13. מאחר שכל פרדיגמה מתמקדת בהיבטים אחרים של אותו נושא חברתי, הדרך הטובה ביותר להעשיר את הבנתנו הסוציולוגית היא יישום כל השלוש גם יחד.
14. אין חשיבה סוציולוגית ללא הכללות. אך הכללה סוציולוגית בניגוד לסטריאוטיפ, עומדת בשלושה תנאים: 1. אין מחילים אותה ללא אבחנה על יחידים. 2. היא נשענת על עובדות. 3. היא משתדלת להימנע ממשוא פנים ולחשוף את האמת כהוויתה.
פרק 2 – המחקר הסוציולוגי

1. המדע מקנה למחקר הסוציולוגי את הבסיס הלוגי, ובמובן רחב יותר מסייע לנו להעריך באופן ביקורתי את המידע שאנו נתקלים בו מדי יום.

2. המחקר הסוציולוגי כרוך בשתי דרישות בסיסיות: 1. ראיית העולם מפרספקטיבה סוציולוגית.
2. גילוי סקרנות והצגת שאלות על החברה.
3. מדידה היא תהליך קביעת ערכו של משתנה בכל מקרה נתון. מדידה ראויה לשמה אמורה להיות בעלת מהימנות ותוקף.
4. מטרת המדע היא גילוי קשרים בין משתנים. מתאם בין שני משתנים או יותר קיים שערכיהם משתנים בעת ובעונה אחת. גילוי קשר סיבתי נותן בידנו עוצמה רבה יותר, משום שהחוקר יכול להשתמש במשתנה בלתי תלוי כדי לנבא שינוי במשתנה תלוי.
5. כל חוקר בוחר אמנם בנושאי מחקר ההולמים את נטיותיו האישיות, אך האידיאל של אובייקטיביות מדעית מחייב אותו לנסות להשתחרר מערכים ומהטיות אישיות במהלך המחקר עצמו.
6. הסקרנות והדמיון האנושי חייבים להעשיר את השיטה המדעית. יתרה מזאת, החוקרים צריכים להפיח רוח חיים בנתוניהם באמצעות פרשנות.
7. חוקרים חייבים להימנע מהתבוננות בנושאים מנקודת ראותו של מין אחד בלבד או מהכללות על האנושות המבוססות על נתונים שנאספו מגברים או נשים בלבד.
8. סוציולוגים מסוימים שוללים את הרעיונות המקובלים בדבר אובייקטיביות מדעית וטוענים שכל מחקר ספוג בהכרח בערכים פוליטיים. עפ"י תפיסה זו יש להקדיש את המחקר לקידומם של שינויים חברתיים רצויים.
9. המחקר הסוציולוגי עלול לגרום לנחקרים אי נוחות וסבל והחוקרים חייבים להקפיד על כללי אתיקה.
10. ניסויים הנערכים בתנאים מבוקרים מנסים לגלות קשרים סיבתיים בין שני משתנים או יותר.
11. סקרים אמורים ללקט את תגובותיהם של אנשים לטענות או לשאלות, וניתן לבצעם ע"י שאלונים או ראיונות.
12. תצפית משתתפת היא צורה של מחקר שדה המאפשרת לסוציולוגים לצפות באופן ישיר בסביבה חברתית תוך כדי השתתפות ממושכת בחייה.
13. ניתוח משני, או שימוש בנתונים מן המוכן, עדיף במקרים רבים על איסוף עצמי של נתונים. הדבר חיוני גם במחקרים העוסקים בשאלות היסטוריות.
14. שני סוגים חשיבה קושרים את המחקר והתיאוריה זה לזו. חשיבה דדוקטיבית הופכת רעיונות כלליים להשערות מוגדרות הניתנות לבדיקה מדעית. חשיבה אינדוקטיבית מעבדת תצפיות מוגדרות לרעיונות כלליים.
פרק 5 – חיברות

1. עבור היחיד החיברות היא תהליך של בניית האופי האנושי והזהות האישית. עבור החברה ככלל החיברות הוא האמצעי שבעזרתו התרבות עוברת מדור לדור.

2. בסוף המאה ה-19 ובראשית המאה ה-20 אנשים האמינו שמרבית ההתנהגות האנושית מוכתבת ע"י אינסטינקטים ביולוגיים. כיום הויכוח על השפעת התורשה והסביבה נוטה יותר לקוטב הנגדי, שכן אנו מבינים שההתנהגות האנושית היא בעיקר תוצר של הסביבה החברתית. מה שמכונה בשם טבע אנושי הוא בעצם היכולת לפתח דפוסים תרבותיים משתנים.
3. נזקיו הבלתי הפיכים של בידוד חברתי מלמדים על חשיבותה של ההתנסות החברתית להתפתחות האנושית.
4. פרויד ראה את האישיות האנושית כמורכבת משלושה חלקים: 1. האיד מייצג את הדחפים הבסיסיים הטבועים בכל אדם מלידה (דחפי החיים והמוות). 2. סופר אגו מגלם את הערכים והנורמות המופנמים באדם. 3. האגו מיישב את הניגודים בין צורכי האיד למעצורי הסופר אגו.
5. ז'אן פיאז'ה האמין שההתפתחות האנושית משקפת הן את ההתבגרות הביולוגית והן את ההתנסות החברתית המצטברת. לדבריו, תהליך החיברות עובר ארבעה שלבי התפתחות עיקריים: 1. השלב הסנסורי מוטורי. 2. השלב הטרום אופרציונלי. 3. שלב האופרציות. 4. שלב האופורציות הפורמליות.
6. לורנס קוהלברג החיל את גישתו של פיאזה על תהליך ההתפתחות המוסרית. הוא טען שילדים צעירים שופטים שאלות של טוב ורע במושגים טרום קונבנציונליים, כלומר עפ"י צורכיהם האישיים בלבד. בשלב הבא, הקונבציונלי – השיפוט המוסרי מביא בחשבון את עמדותיהם של ההורים ואת הנורמות של החברה הרחבה יותר. ולבסוף בשלב הפוסט-קונבנציונלי, החשיבה המוסרית מאפשרת למתוח ביקורת פילוסופית על החברה עצמה.
7. קרול גיליגן, אשר נקודת המוצא שלה היתה ביקורת על התמקדותו של קוהלברג בנחקרים ממין זכר, גילתה שהשיפוט המוסרי מושפע מן הג'נדר. היא טענה שנערות מתעניינות בהשפעתן של החלטות על יחסי אנוש ואילו נערים יותר מתבססים על עקרונות צדק מופשטים.
8. על פי ג'ורג' הרברט מיד, תהליך החיברות מבוסס על התהוות העצמי המורכב מיסוד עצמאי (ה-I) ומיסוד המונחה ע"י החברה (ה-ME). הוא האמין שהעצמי, אשר ראשיתו בחיקוי הסביבה, מתפתח באמצעות משחקים פשוטים (PLAYS) ומשחקים מורכבים (GAMES), לבסוף מגיע לידי הכרה ב"אחר המוכלל".
9. צ'רלס הורטון קולי השתמש במונח "האני במראה" כדי להדגיש שהעצמי מושפע מן האופן שבו אנו חושבים שאחרים מגיבים כלפינו.
10. המשפחה, מסגרת החיברות הראשונה, היא בדרך כלל בעלת ההשפעה העיקרית על עמדותיו והתנהגותו של הילד.
11. בית הספר מפגיש את הילד עם חברה רב גונית יותר וחושף אותו לחווית השיפוט הבלתי אישי. בנוסף לתוכנית הלימודים הרשמית בית הספר מקנה לו באופן בלתי רשמי גם שורה אורכה של תוכני תרבות, כולל ערכים כגון תחרותיות והישגיות.
12. במסגרת קבוצת השווים (GROUP PEER) בני נוער נתונים פחות לפיקוחם של מבוגרים מאשר במשפחה או בבית ספר. קבוצות שווים ממלאות תפקיד חשוב בחייהם של המתבגרים.
13. תקשורת ההמונים, בעיקר הטלוויזיה, היא בעלת השפעה לא מבוטלת על תהליך החיברות. ילד אמריקאי ממוצע יושב היום מול המסך לא פחות מכפי שהוא יושב בבית הספר. 
14. אופייה של תקופת הילדות, בדומה לשאר השלבים במסלול החיים, נקבע ע"י החברה. האירופאים של ימה"ב כמעט שלא הכירו בילדות כשלב נפרד של החיים. בחברות גבוהות הכנסה כגון ארה"ב אנשים מגדירים את תקופת הילדות כשונה במידה רבה מן הבגרות.
15. ההתבגרות – שלב מעבר מן הילדות לבגרות – נחשבת בחברה המודרנית לתקופה קשה. אך הדבר אינו כך בכל החברות.
16. בתקופת הבגרות המוקדמת, החיברות כרוך בד"כ בהשתלבות בעבודה ובהקמת משפחה. הבגרות המאוחרת היא לרוב תקופה של חשבון נפש ובדיקת המטרות שנקבעו מראש לאור התוצאות שהושגו בפעול.
17. תקופת הזקנה כרוכה בשינויים רבים, כולל פרישה מן העבודה. בניגוד לחברות הטרום תעשייתיות המעניקות לזקנים יוקרה רבה, חברות מתועשות ופוסט תעשייתיות סוגדות לנעורים ודוחקות את הקשישים לשולי החיים.
18. בחברות מתועשות ופוסט תעשייתיות אנשים מצליחים בדרך כלל לדחות את המוות עד הזיקנה. הסתגלות למותו של בן/בת הזוג (חוויה מוכרת יותר לנשים) והשלמה עם מותך שלך הן חלק בלתי נפרד מן החיברות של ימי הזיקנה.
19. ארגונים כוללניים כגון בתי סוהר ובתי חולים לחולי נפש שואפים להביא לידי חיברות מחדש – לשנות מן היסוד את אישיותם של השוכנים.
20. החיברות ממחיש את כוחה של החברה לעצב את מחשבותינו, רגשותינו והתנהגותנו. ועם זאת, כיצורי אנוש בני חורין אנחנו מסוגלים גם להטביע את חותמנו שלנו על החברה, ובעשותנו זאת לעצב את חיינו ואת עולמנו.
פרק 6 – אינטראקציה חברתית

1. המבנה החברתי מתווה את קווי המתאר של ההתנהגות והופך את חיי היום יום למובנים וניתנים לניבוי.

2. אחד ממרכיביו העיקריים של המבנה החברתי הוא הסטטוס. במערך הסטטוסים הכולל יש חשיבות מיוחדת לסטטוס בולט.
3. סטטוסים שיוכיים מעצם טבעם אינם נתונים לבחירתנו. סטטוסים הישגיים משקפים במידה רבה את מאמצינו שלנו. באופן מעשי סטטוסים רבים משלבים יסודות שיוכיים והישגיים כאחד.
4. תפקיד הוא ביטוי דינמי של סטטוס. אי התאמה בין תפקידים הנובעים משני סטטוסים או יותר גורמת לקונפליקט תפקידי. אי התאמה בין תפקידים הנובעים מאותו סטטוס גורמת למתח תפקידי.
5. הכינוי "הבנייה חברתית של המציאות" מבטא את הרעיון החשוב שכולנו בונים את עולמנו החברתי ע"י אינטראקציה.
6. התיאורמה של תומאס קובעת: "מצבים שאנו מגדירים כממשיים הופכים לממשיים בתוצאותיהם".
7. האתנומתודולוגיה מנסה לחשוף את ההנחות וההבנות של בני האדם לגבי עולמן החברתי.
8. ניתוח דרמטורגי חוקר כיצד אנשים בונים את הצגותיהם האישיות. גישה זו רואה את חיי היום יום כמופעי תיאטרון, מצביעה על זירת האינטראקציה, על אופן השימוש בשפת הגוף ועל אידאליזציה שהשחקנים נוקטים לעיתים לגבי כוונותיהם האמיתיות.
9. העוצמה החברתית משפיעה על מופעינו: בחברה שבה הנשים כפופות לגברים הן בונות לעצמן התנהגות שונה משלהם.
10. ההתנהגות החברתית כרוכה תמיד בסכנת מבוכה. טקט הוא אחת הדרכים להיחלץ ממנה.
11. השפה ממלאת תפקיד חיוני בתהליך ההבנייה החברתית של המציאות. מבחינות רבות השפה מגדירה נשים וגברים באופן שונה, לרוב לתועלתם של הגברים.
12. כל הומור מתבסס על הניגוד שבין הגדרת מצב קונבנציונלית לבלתי קונבנציונלית. מאחר שההומור מעוצב ע"י התרבות, אנשים ברחבי העולם רואים כמצחיקים מצבים שונים ביותר.
פרק  8 – סטייה

1. סטייה היא הפרת נורמות, החל בחריגה קלה מכללי הנימוס וכלה באלימות קשה.

2. המחקר הביולוגי, מאז תצפיותיו של צ'זארה לומברוזו על אסירים במאה ה –19 ועד המחקרים הגנטיים של היום, עדיין לא תרם רבות להבנת גורמי הפשיעה.
3. מחקרים פסיכולוגיים מייחסים סטייה לליקויים באישיות שמקרום בגורמים ביולוגיים או סביבתיים. תיאוריות פסיכולוגיות מסייעות להסביר סוגים מסוימים של סטייה.
4. סטייה היא בעיקרה תופעה חברתית ולא אישית, משום שהיא קיימת בזיקה לנורמות תרבותיות. היא נובעת מתהליך של הגדרה חברתית, והיא מושפעת מחלוקת העוצמה החברתית.
5. דירקהיים, שהשתמש בפרדיגמה הסטרוקטורלית-פונקציונלית, טען שתגובותינו לסטייה מאוששות ערכים ונורמות, מבהירות גבולות מוסריים, מחזקות את האחדות החברתית ומעודדות שינוי חברתי.
6. פרדיגמת האינטראקציה הסימבולית עומדת ביסודה של תיאוריית התיוג הגורסת שסטייה נובעת מתגובתם של אחרים להתנהגותנו. סטיגמה של סטייה עלולה להביא לידי סטייה משנית ולידי התפתחות קריירה של סטייה.
7. תיאוריית הקונפליקט החברתי, המושפעת מגישתו של קרל מרקס, טוענת שהחוקים והנורמות משקפים את האינטרסים של בעלי העוצמה בחברה. תיאוריית הקונפליקט החברתי מתייחסת גם לפשעי הצווארון הלבן, הגורמים נזק חברתי רב, אף על פי שמבצעיהם מוקעים לעיתים נדירות כפושעים.
8. הסטטיסטיקה הרשמית מלמדת ששיעורי הפשיעה מגיעים לשיאם בשנות ההתבגרות המאוחרות, ויורדים בהתמדה לאחר מכן. שלושה רבעים מן הנעצרים בשל עבירת רכוש וכמעט תשעה מכל עשרה המואשמים בפשעים אלימים הם ממין זכר.
9. אנשים בעלי עמדה חברתית נמוכה מבצעים "פשעי רחוב" יותר מבעלי זכויות היתר החברתיות. פער זה בפעילות הכוללת מצטמצם כשאנו מביאים בחשבון גם את פשעי הצווארון הלבן.
10. יותר לבנים מאמריקנים-אפריקאיים נעצרים בארה"ב בשל "פשעי רחוב". אך האמריקנים-אפריקאיים נעצרים יותר מן הלבנים יחסית לשיעורם באוכלוסייה. שיעורי המעצר בקרב האמריקנים-אסיאנים נמוכים מן הממוצע.
11. המשטרה מתירה לעצמה מרחב ניכר של שיקול דעת בהחלטותיה. המחקרים מלמדים שגורמים כמו חומרת העבירה, נוכחות עוברים ושבים והיותו של החשוד אמריקני-אפריקאי, מגדילים את הסיכוי למעצר.
12. שיטה אדברסרית אמורה אומנם להתבסס על התמודדות בין הגנה לבין תביעה בבית המשפט, אך מרבית התביעות בארה"ב מסתיימות בעסקות טיעון. לשיטה זו יתרונות מעשיים אך היא מקפחת את החלשים.
13. ארבעת צידוקיה העיקריים של הענישה הם: גמול, הרתעה, שיקום והגנת החברה. הענישה כמו הפשיעה עצמה מעוררת מחלוקת הן בקרב סוציולוגים והן בציבור הרחב, מאחר שקשה להעריך את תוצאותיה הערכה מדעית.
פרק 11 – ריבוד גלובלי

1. הריבוד החברתי הגלובלי קיצוני הרבה יותר מזה שבתוך ארה"ב. כ- 15% מתושבי העולם חיים בארצות מתועשות גבוהות הכנסה ונהנים מ- 55% מכלל ההכנסה העולמית. שליש נוסף של האנושות חי בארצות בעלות הכנסה בינונית ותיעוש מוגבל, ונהנה מ- 37% מכלל ההכנסה. מחצית מאוכלוסיית העולם חיה בארצות נמוכות הכנסה, שהתיעוש עדיין לא הגיע אליהן. הם מרוויחים 8% בלבד מן ההכנסה העולמית.

2. עוני יחסי אנו מוצאים בכל מקום, אך בחברות העניות קיימת תופעה נרחבת של עוני מוחלט. כ- 800 מליון אנשים ברחבי העולם נתונים בסכנת חיים וכ- 15 מליון בני אדם, מרביתם ילדים, מתים מדי שנה מרעב.
3. כמעט בכל מקום בעולם הנשים עניות יותר מהגברים. בארצות חקלאיות עניות, האפליה של נשים רבה לאין שיעור מאשר בחברות המתועשות, כגון ארה"ב.
4. העוני הקיים בחלקים ניכרים של העולם הוא בעיה מורכבת, המשקפת טכנולוגיה תעשייתית מוגבלת, ריבוי אוכלוסין מהיר, דפוסי תרבות מסורתיים, ריבוד חברתי פנימי, שליטה גברית ויחסי עוצמה גלובליים.
5. תיאוריית המודרניזציה טוענת שטכנולוגיית ייצור מתקדמת היא תנאי הכרחי להתפתחות כלכלית. גישה זו רואה בדפוסים התרבותיים המסורתיים את המכשול העיקרי המעכב מודרניזציה. 
6. ו.ו. רוסטוב, ממעצבי תיאוריית המודרניזציה, מזהה 4 שלבים של התפתחות: 1. השלב המסורתי. 2. שלב ההמראה. 3. שלב החתירה לבגרות טכנולוגית. 4. שלב הצריכה ההמונית.
7. תיאוריית המודרניזציה, הגורסת שהמפתח ליצירת העושר מצוי בידי החברות העשירות, מונה 4 דרכים שבהן החברות העשירות יכולות לסייע לחברות העניות: 1. תמיכה באסטרטגיות לפיקוח על הילודה. 2. אספקת טכנולוגיה להגדלת היבולים החקלאיים. 3. סיוע בפיתוח התעשייה. 4. הזרמת השקעות הון וצורות אחרות של סיוע חוץ.
8. מבקרי תיאוריית המודרניזציה טוענים שגישה זו לא תרמה רבות לפיתוחו הכלכלי של העולם בשל ההנחה האתנוצנטרית שחברות עניות יכולות לאמץ את מסלול ההתפתחות שהאומות העשירות עברו לפני מאות שנים.
9. תיאוריית התלות טוענת שהעושר הגלובלי והעוני הגלובלי קשורים ישירות לפעולתה ההיסטורית של הכלכלה הקפיטליסטית העולמית.
10. תלותן של הארצות העניות בארצות עשירות היא תוצאה של קולוניאליזם. מרבית הארצות העניות זכו אומנם בעצמאות פוליטית, אך מצדדי תיאוריית התלות סבורים שקולוניאליזם התחלף בניאו קולוניאליזם – ניצול ע"י תאגידים רב לאומיים.
11. עמנואל ולרשטיין רואה בארצות גבוהות הכנסה "גרעין" הנהנה מיתרונות הכלכלה הקפיטליסטית העולמית. אומות בעלות הכנסה בינונית מכונות בפיו "סמי-פריפריה" והארצות העניות הן "הפריפריה" העולמית.
12. שלושה גורמים – כלכלה המושתת על יצוא, העדר יכולת תעשייתית וחובות חיצוניים – מניציחים את תלותן של הארצות העניות באומות העשירות.
13. מבקרי תיאוריית התלות טוענים שגישה זו מתעלמת מהצלחתן של אומות רבות להגדיל את כמות העושר. סך העושר העולמי, הם מציינים, גדל מאז 1950 פי חמישה. יתרה מזאת, בניגוד למשתמע מתיאוריית התלות, החברות העניות ביותר בעולם עינן בעלות הקשרים ההדוקים ביותר עם הארצות העשירות.
14. גישת המודרניזציה וגישת התלות כאחת תורמות להבנת התפתחותו של אי השוויון הגלובלי. כל אחת משתיהן מביאה ממצאים המחזקים את טענותיה. אך מעטים יחלקו על הצורך הדחוף להתמודד עם הבעיות השונות הנובעות מן העוני העולמי.
פרק  12 – גזע ואתניות

1. גזע הוא אוסף של תכונות ביולוגיות. מדעני המאה ה-19 חילקו את המין האנושי לשלוש קטגוריות גזעיות רחבות: קווקזים, מונגולואידים, ומגרואידים. אך למעשה שום גזע אינו טהור. זהות אתנית אינה מושתתת על מוצא ביולוגי, אלא על מסורת תרבותית משותפת.

2. מיעוטים – גזעיים, אתניים ואחרים – הם קטגוריות של אנשים בעלי אפיונים חברתיים מיוחדים להם, המופלים לרעה מבחינה חברתית.
3. דעה קדומה היא הכללה נוקשה ומעוותת לגבי קטגוריה של אנשים. גזענות היא סוג רב-עוצמה של דעה קדומה, הגורסת שגזע מסוים עולה מעצם טבעו על האחרים או נחות מהם.
4. אפליה היא דפוס פעולה המתבטא בהתנהגות בלתי שוויונית כלפי קטגוריות שונות של אנשים. אפליה מוסדית הוא מושג המשקף את העובדה שאין מדובר בתופעה של יחידים בלבד – גם החוק ומוסדות חברתיים אחרים יכולים להתייחס לקטגוריות שונות של אנשים התייחסות בלתי שוויונית.
5. פלורליזם הוא מצב שבו קטגוריות גזעיות ואתניות שומרות על ייחודן, אך נהנות מעדה חברתית שווה. הטמעה הוא תהליך שבו מיעוטים מאמצים בהדרגה את דפוסי התרבות השולטת. בידול (סגרגציה) פירושו הפרדה פיזית וחברתית בין קטגוריות של אנשים. רצח עם (ג'נוסייד) הוא השמדת קטגוריה של אנשים.
6. הילידים האמריקנים – תושביה המקוריים של יבשת אמריקה- ידעו רצח עם, בידול והטמעה כפויה, והם עדיין מדורגים בתחתית הסולם החברתי.
7. הוואספים, הקטגוריה השולטת בקרב המתיישבים האירופיים הראשונים בארה"ב, מדורגים כיום בראש הסולם החברתי.
8. האמריקנים-אפריקאיים שרדו לאחר 200 שנות עבדות. עם שחרורם ב- 1865 נכפה עליהם בידול חמור מכוח החקיקה. גם כיום, על אף היותם שווים על פי החוק הם עדיין מדורגים במקום נמוך יחסית. 
9. האמריקנים-סיניים והאמריקניים-יפנים סבלו מאיבה גזעית ואתנית גם יחד. כיום הם נהנים מהכנסה ומהשכלה העולות על הממוצע אם כי הדעות הקדומות והאפליה כלפיהם לא נעלמו לחלוטין. הגירה מאוחרת יותר – בעיקר מקוריאה ומהפיליפינים – הפכה את האסיאנים לקטגוריה הגזעית בעלת קצב הגידול המהיר ביותר באוכלוסיית ארה"ב.
10. היספנים הוא שם כולל לקטגוריות אתניות רבות ששורשיהן בתרבות הספרדית. האמריקנים- מקסיקנים, שהם המיעוט ההיספני הגדול ביותר, מרוכזים בדרום מערב ארה"ב. הפורטוריקנים, ששני שליש מהם חיים בניו יורק, עניים יותר. הקובנים, המרוכזים במיאמי, הם הקטגוריה האמידה ביותר של ההיספנים.
11. המיעוטים האתניים הלבנים הם אנשים ממוצא אירופאי לא-וואספי. מרבית המיעוטים הלבנים שיפרו את מצבם במאה ה-20, אך רבים עדיין נאבקים להשגת ביטחון כלכלי.
12. ההגירה לארה"ב גברה בשנים האחרונות. בסוף המאה ה- 20, שלא כמו בעבר, מרבית המהגרים אינם מגיעים מאירופה, כי אם מאמריקה הלטינית ומאסיה.
פרק  13 – מין וג'נדר

1. מין הוא המושג הביולוגי. מינו של העובר האנושי נקבע ברגע ההפריה. הרמאפרודיטים הם מקרים נדירים של אנשים המשלבים את התכונות הביולוגיות של שני המינים. טרנס-סקסואלים הם אנשים החשים שהן נמנים עם מין מסוים למרות שמבחינה ביולוגית הם נמנים עם המין השני.

2. כמעט בכל חברה אנושית על פני כדור הארץ הנטייה המינית הדומיננטית היא הטרוסקסואליתף אם כי בכל אוכלוסייה יש גם אחוז קטן של בעלי נטייה ביסקסואלית והומוסקסואלית.

3. הג'נדר הוא מושג תרבותי המבטא את התכונות האנושיות שאנו מייחסים לכל אחד מן המינים והעוצמה שאנחנו מעניקים להם. הג'נדר משתנה לאורך ההיסטוריה ומתרבות לתרבות. עם זאת, בכל החברות קיימת דרגה כלשהי של פטריאכליות.
4. באמצעות תהליך החיברות אנשים מאמצים את הג'נדר לאישיותם (זהות ג'נדר) ולהתנהגותם (תפקידי ג'נדר). סוכני החיברות העיקריים – המשפחה, קבוצות השווים, בתי הספר ותקשורת ההמונים – מבססים את ההגדרות התרבותיות הקובעות מה נשי ומה גברי.
5. הריבוד על פי ג'נדר מוצא את ביטויו בקיפוחן החברתי של הנשים בתחומים רבים. מרבית הנשים השתלבו אומנם בכוח העבודה, אך רובן מועסקות בעבודות נמוכות הכנסה במשרד או בשירותים. עבודות משק הבית, הנעשות בחינם, נשארו אף הן נחלתן הכמעט בלעדית של הנשים.
6. נשות ארה"ב משתכרות בממוצע 72% משכרם של הגברים. 
7. נשים הן כיום קצת יותר ממחצית מסיימי התואר הראשון והשני בארה"ב. גברים עדיין מקבלים את רוב תארי הדוקטור והתארים במקצועות החופשיים.
8. מספרן של הנשים בחיים הפוליטיים האמריקנים גדל בעשרות שנים האחרונות גידול ניכר, אך רובם המכריע של הנציגים הנבחרים ברחבי ארה"ב הם עדיין גברים.
9. נשים בנות מיעוטים נתקלות במגבלות חברתיות קשות יותר מנשים לבנות. נשים בנות מיעוטים מרוויחות בד"כ רק כמחצית מהכנסתם של גברים לבנים, ומחצית ממשקי הבית שבראשם עומדות נשים אמריקאניות-אפריקאיות הם עניים.
10. זהותן הנפרדת של הנשים וקיפוחן החברתי מגדירים אותן כמיעוט חברתי, אך רבות מהן אינן רואות את עצמן כמיעוט כזה.
11. אלימות נגד נשים היא תופעה נפוצה בארה"ב. החברה האמריקנית מתמודדת גם עם בעיות של הטרדה מינית ופורנוגרפיה.
12. על פי הניתוח הסטרוקטורלי-פונקציונלי, חברות קדם תעשייתיות נשכרות מחלוקת תפקידים המשקפת הבדלים ביולוגיים בין המינים. בחברות מתועשות אי השוויון בין המינים נהפך לדיספונקציונלי ופוחת בהדרגה. טלקוט פרסונס טען שתפקידי ג'נדר משלימים תורמים לאינטגרציה החברתית של משפחות ושל החברה בכלל.
13. ניתוח על פי גישת הקונפליקט החברתי רואה בג'נדר ממד של אי שוויון וקונפליקט חברתי. פרידריך אנגלס כרך את אפליית הנשים בהתפתחות הקניין הפרטי וטען שהקפיטליזם הפחית בערכן של הנשים ומלאכות הבית.
14. הפמיניזם חותר לשוויון חברתי בין המינים ומתנגד התנגדות פעילה לפטריארכליות ולסקסיזם. הפמיניזם דוגל גם במיגור האלימות כנגד נשים ובשליטתה של האישה במיניותה.
15. החשיבה הפמיניסטית מתחלקת לשלוש גישות: 1. הפמיניזם הליברלי – שואף להזדמנויות שוות לשני המינים במסגרת ההסדרים החברתיים הקיימים. .2 הפמיניזם הסוציאליסטי – מצדד בביטול הקנייין הפרטי כאמצעי לשוויון חברתי. 3. הפמיניזם הרדיקלי – מבקש להקים חברה ללא ג'נדר.
16. הבדלי הג'נדר הם חלק בלתי נפרד מאורח החיים האמריקני, והפמיניזם מעורר איפוא התנגדות עזה. שני שלישים מן המבוגרים בארה"ב תומכים ב"תיקון הזכויות השוות" בחוקה, אך חקיקה זו, שהוצעה לראשונה בקונגרס ב- 1923, עדיין לא הוכללה בחוקה האמריקנית.
פרק  15 – כלכלה ועבודה

1. הכלכלה היא המוסד החברתי העיקרי שבאמצעותו חברה מייצרת, מחלקת וצורכת סחורות ושירותים.

2. בחברות פשוטות מבחינה טכנולוגית הכלכלה מתנהלת במסגרת המשפחה. בחברות חקלאיות מרבית הפעילות הכלכלית מתרחשת בקרבת הבית. התיעוש מביא בעקבותיו התרחבות כלכלית ניכרת המושתתת על מקורות אנרגיה חדשים, בתי חרושת, יצור המוני והתמחות מקצועית.
3. הכלכלה הפוסט תעשייתית מאופיינת במעבר מייצור מוצרים מוחשיים להתמקדות בשירותים. בדיוק כשם שהטכנולוגיה של המהפכה התעשייתית הניעה את גלגלי הכלכלה התעשייתית, כך מהפכת המידע של ימינו מקדמת את הכלכלה הפוסט תעשייתית.
4. המגזר הראשוני של הכלכלה מפיק חומרי גלם. המגזר המשני מייצר סחורות שונות. המגזר השלישוני מתמקד באספקת שירותים. בחברות טרום תעשייתיות המגזר הראשוני ממלא את התפקיד העיקרי. חשיבותו של המגזר המשני מגיעה לשיאה בחברות מתועשות, והמגזר השלישוני שולט בחברות הפוסט תעשייתיות.
5. מומחים במדעי החברה מתארים את המערכות הכלכליות של החברות התעשייתיות והפוסט תעשייתיות של ימינו לאור שני דגמים. קפיטליזם הוא דגם המבוסס על בעלות פרטית על אמצעי ייצור ועל חתירה לרווחים פרטיים בשוק תחרותי. הסוציאליזם מבוסס על בעלות קולקטיבית על אמצעי יצור ועל חתירה לרווחת הכלל באמצעות שליטה ממשלתית בכלכלה.
6. למרות שהכלכלה האמריקנית קפיטליסטית בעיקרה, קיימת מעורבות ניכרת של הממשל בחיים הכלכליים. מעורבות ממשלתית רבה עוד יותר אנו מוצאים בשיטות הכלכליות ה"סוציאל-דמוקרטיות" של כמה ארצות במערב אירופה וב"קפיטליזם של המדינה" הקיים ביפן. ברה"מ לשעבר החדירה בהדרגה לכלכלתה הריכוזית יסודות מסוימים של שוק חופשי, וארצות מזרח אירופה הנהיגו שינויים דומים.
7. הקפיטליזם מאופיין בתפוקה גבוהה, ברמת חיים גבוהה ובחירויות אזרח נרחבות. בשיטה הסוציאלית, לעומת זאת, התפוקה נמוכה יותר וחירויות האזרח מוגבלות, אך השוויון הכלכלי עולה על זה של החברות הקפיטליסטיות.
8. התפתחות הכלכלה הגלובלית פירושה שארצות העולם אינן מייצרות וצורכות סחורות ושירותים במסגרת גבולותיהן הלאומיים בלבד. יתרה מזאת, 600 התאגידים הבין לאומיים הגדולים חולשים כיום על מרבית תפוקתו הכלכלית של כדור הארץ.
9. שיעור העוסקים בחקלאות בארה"ב ירד במהלך המאה ה- 20 לכדי 2% בלבד מכוח העבודה. חלקם של עובדי הצווארון הכחול הצטמק אף הוא, ומגיע בשנות ה- 90 לרבע מכוח העבודה. חלקם של עובדי הצווארון הלבן והשירותים, לעומת זאת, עולה במהירות. יותר מ- 70% של כוח העבודה האמריקני בשנות ה- 90 מבצע עבודות צווארון לבן.
10. מקצוע חופשי הוא קטגוריה מיוחדת של עבודות צווארון לבן המבוססת על ידע תיאורטי, עצמאות מקצועית, סמכות כלפי לקוחות ויומרה לשרת את הקהילה.
11. משרות שוק העבודה הראשוני משתלמות הרבה יותר ממשרות שוק העבודה המשני. מרבית מקומות העבודה החדשים בארה"ב הם משרות שירותים בשוק העבודה המשני וכשליש מן העובדים האמריקניים מועסקים בשנות ה- 90 במשרות זמניות שאינן מקנות להם כל בטחון.
12. 9% מן העובדים בארה"ב בשנות ה- 90 הם עצמאיים. קטגוריה זו כוללת גם את בעלי מקצועות חופשיים רבים, אך מרבית העצמאיים הם עובדי צווארון כחול.
13. אבטלה נובעת מסיבות רבות, חלקן פועל יוצא של הכלכלה עצמה. בארה"ב שיעור האבטלה הוא בד"כ 5% לפחות.
14. הכלכלה השחורה כוללת הן פעילות פלילית והן פעילות חוקית, ומניבה הכנסה שאינה מדווחת לרשויות המס.
15. התאגידים הם גרעין הכלכלה האמריקנית. התאגידים הגדולים ביותר – הקונגלומרטים – חולשים על מרבית הנכסים והרווחים של כלל התאגידים. תאגידים גדולים רבים פועלים כגופים רב-לאומיים, המייצרים ומשווקים סחורות במרבית מדינות העולם.
פרק  17 – המשפחה

1. כל החברות מבוססות על קשרי שארות, אם כי צורות המשפחה שונות זו מזו במידה ניכרת על פי התרבות והתקופה.

2. בחברות מתועשות, כגון זו של ארה"ב, הנישואים מונוגמיים. עם זאת, חברות טרום תעשייתיות רבות מתירות פוליגמיה, צורת נישואים המתחלקת לשני סוגים: פוליגיניה ופוליאנדריה.
3. בפרספקטיבה גלובלית, דפוס המגורים הנפוץ ביותר הוא הפטרילוקליות, אם כי חברות מתועשות מעדיפות מגורים ניאולוקליים, וחברות מסוימות מקיימות מגורים מטרילוקליים. בחברות מתועשות נהוגה שיטת ייחוס דו-קווית. חברות טרום תעשייתיות הן לרוב פטרילניאליות או מטריליניאליות.
4. ניתוח סטרוקטורלי-פונקציונלי מזהה כמה פונקציות חיוניות של המשפחה: חיברות הדור הצעיר, הסדרת הפעילות המינית, הקניית עמדה חברתית והענקת תמיכה חומרית ורגשית.
5. תיאוריות הקונפליקט החברתי חוקרות כיצד המשפחה תורמת להנצחת אי השוויון החברתי ע"י העמקת פערים המבוססים על מעמד, אתניות, גזע וג'נדר.
6. ניתוח ברמת המיקרו מתמקד בשינויים החלים באופיים של חיי המשפחה בנקודות זמן שונות ומנקודת ראותם של בני משפחה שונים.
7. משפחות מתהוות לאחר תהליך של חיזור. בניגוד לארה"ב, במרבית החברות תפקידה של האהבה הרומנטית בבחירת בני הזוג מוגבל. אך אפילו בחברה האמריקנית האהבה הרומנטית נוטה לצרף זה לזה אנשים בעלי רקע חברתי דומה.
8. רובם המכריע של הזוגות הנשואים מולידים ילדים, אם כי מספר הילדים במשפחה ירד במרוצת הזמן. הגורם העיקרי לירידה מספרית זו הוא התיעוש, ההופך את הילדים לנטל כלכלי, מעודד נשים לרכוש השכלה ולהצטרף לכוח העבודה ומקטין את תמותת התינוקות.
9. בשנות החיים המאוחרות חיי הנישואין משתנים, לאחר שהילדים עוזבים את הבית להקים משפחות משל עצמם. עם זאת, זוגות רבים בגיל הביניים ממשיכים לטפל הן בהורים קשישים והן בנכדים צעירים. השלב האחרון בחיי הנישואין מתחיל עם מות אחד מבני הזוג, לרוב הבעל.
10. אופייה של המשפחה משתנה על פי המעמד החברתי, הגזע והאתניות. משפחות לטיניות, למשל, נוטות לקיים קשרי שארות רחבים. בקרב אמריקניים-אפריקאים אנו מוצאים מספר רב יותר של משפחות בראשות נשים. ובכל הקטגוריות משפחות אמידות נהנות מהזדמנויות רבות יותר ומתחושה של ביטחון כלכלי.
11. הג'נדר מטביע חותמו המשפחה, שכן במרבית המשפחות הבעלים ממלאים את התפקיד הדומיננטי. המחקרים מלמדים שחיי הנישואין מעניקים יתרונות רבים לגברים מלנשים.
12. שיעור הגירושין בארה"ב עלה פי 10 מסוף המאה ה- 19 עד סוף המאה ה- 20. ארבעה מכל עשרה זוגות הנשואים כיום עתידים בסופו של דבר להתגרש. מרבית האנשים שהתגרשו – בעיקר גברים – מתחתנים מחדש, ולעיתים קרובות יוצרים משפחות מעורבות הכוללות ילדים מנישואין קודמים.
13. אלימות במשפחה, הפוגעת הן בנשים והן בילדים, נפוצה הרבה יותר מכפי שניתן להסיק מן הנתונים הרשמיים. מבוגרים המתעללים בבני משפחותיהם הם לרוב אנשים שבעצמם סבלו מהתעללות בילדותם.
14. חיי המשפחה בחברה המערבית הם כיום רב גוניים הרבה יותר. משפחות חד הוריות, מגורים יחד (ללא נישואין), זוגות חד מיניים, ואנשים פנויים, התרבו מאוד בשנים האחרונות. החוק האמריקני אינו מכירים בנישואים חד מיניים, אך זוגות רבים של הומוסקסואליים או לסביות עוברים לגור יחד ובמקרים רבים אף מגדלים ילדים.
15. טכנולוגיות הפריה חדישות, על אף היותן שנויות במחלוקת מוסרית, משנות את התפיסות המקובלות לגבי הורות.

